Zatacznik nr 20

do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
na ustuge sprzatania AWF Warszawa

Opis przedmiotu zamoéwienia w czesci obejmujacej
sprzatanie obiektéw Uczelni.

1. Umowa obowigzywac¢ bedzie przez czas oznaczony od dnia 7 wrzesnia 2018 r. do 30 czerwca 2020 r.

2. Ustuga sprzatania w tej czesci przedmiotu zamodwienia polega¢ bedzie na utrzymaniu czystosci i obstudze
szatni (z wydawaniem kluczy do obiektdw). Sprzgtanie odbywac¢ sie bedzie w pomieszczeniach biurowych, salach
seminaryjnych, na klatkach schodowych, korytarzach, w sanitariatach, pomieszczeniach socjalnych pracownikow,
powierzchniach ogdlnodostepnych dla studentéw oraz obiektach sportowych, magazynu LA - zlokalizowanych
w:

a) Gmach gtéwny:

ptywalnia,

szatnie lekkoatletyczne,

strefa hali lekkoatletycznej z magazynem sprzetu,

sala gimnastyczna nr 1 z szatniami,

sala gimnastyczna nr 4 z szatniami,

strefa hali gier,

holl gtéwny i korytarz do hali gier (myty maszyng samojezdng w porze nocnej)

b) Wydziat Rehabilitacji: schody wejsciowe, holl i korytarz na parterze, tazienki na parterze, szatnia, klatka
schodowa do sg. 3i strefasg. 3

c) Pawilon Sportow Walki (caly budynek)

d) Pawilon 42 (caty budynek)

e) Sala gimnastyczna nr 5 (caty budynek)

3. Przez sprzatanie rozumie si¢ przede wszystkim:

odkurzanie, zamiatanie, zmywanie podtdg, cokotdow i schoddw, poreczy schoddéw, Scieranie kurzu z mebli,
parapetéw, tablic informacyjnych i gablot, gasnic p.poz, usuwanie plakatéw, ulotek, naklejek i gum do Zucia,
utrzymywanie w nalezytej czystosci wszystkich drzwi wewnetrznych wraz z oscieznicami i klamkami, usuwanie
pajeczyn, odkurzanie i zmywanie kaloryferow, odkurzanie kratek wentylacyjnych, mycie luster, opréznianie koszy
na $mieci oraz pojemnikow niszczarek i wyktadanie ich workami foliowymi, wynoszenie $mieci do kontenera,
utrzymywanie w nienagannej czystosci urzadzen sanitarnych wraz z ich dezynfekcja, uzupetnianie $rodkéw
higieny (papier i reczniki biate w tazienkach biurowych, papier i reczniki szare w WC ogdélnodostepnych), mycie
Scian wylozonych glazurg i lamperig, trzepanie wycieraczek, zdejmowanie i wieszanie firanek/zaston oraz
oddawanie ich do prania, mycie $cian — w przypadku zachlapania, wyraznego zabrudzenia miejscowego,
odkurzanie i mycie parapetow, wewnatrz obiektéw, ale réwniez parapetow z zewnetrznej strony obiektu, mycie
okien, uzywanie maszyn czyszczacych (do prania wyktadzin, doczyszczania holli oraz powierzchni obiektéw
sportowych), mycie elementéw wyposazenia obiektow sportowych (drabinki, taweczki, sprzet sitowni, tablice
trenerskie).

Sprzet techniczny, materialy eksploatacyjne i $rodki czystosci zakupione beda przez Wykonawce z wiasnych
srodkéw. Wykonawca zapewni statg obecnos¢ 2 sprawnych maszyn (na parkiety sal gimnastycznych i hale
lekkoatletyczng oraz na holle). Wszystkie srodki czystosci powinny posiadac atesty dopuszczajgce do stosowania
w obiektach uzytecznosci publicznej, skutecznie czysci¢ zabrudzone powierzchnie, odpowiednie do danego
rodzaju powierzchni, srodki zapachowe. Stosowane srodki i sprzet musi cechowaé bardzo dobra jako$¢, powinny
pochodzi¢ z grupy ceny i jakosci srodkéw typu CIF, Domestos, Pronto do mebli, Yplon Lavatory Cleaner, Floxa,
denaturat lub byé réwnowazne pod wzgledem jakosci (wysoka skuteczno$¢ czyszczenia, srodki dostosowane do
rodzaju powierzchni i zapewniajgce bezpieczenstwo ich stosowania). Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
probki srodkow, papieru toaletowego oraz recznikdéw papierowych do testowania przez Zamawiajgcego.

Wykonawca przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za stan sanitarny obiektow wzgledem SANEPIDU. W
przypadku zamknigcia obiektu Zamawiajgcy zastosuje kare umowng.

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nieodptatnie pomieszczenie do przechowywania sprzetu i Srodkéw czystosci
oraz pomieszczenia socjalne dla pracownikéw oraz zastrzega sobie prawo do dokonywania wyrywkowej kontroli
wszystkich uzywanych $rodkéw chemicznych i higieny oraz stanu technicznego sprzetu uzywanego do
sprzatania.



Specyfikacja powierzchni

WR: schody wejsciowe, korytarz parter, WC parter, szatnia parter, strefa sg. 3,

klatka schodowa do sg.3 634
Pawilon Sportéw walki 2471
Pawilon 42 1300
Sala gimnastyczna nr 5 1300
Gmach gtéwny: strefa hali gier z szatnig i WC na dole 2200
Gmach gtéwny: ptywalnia z zapleczem i szatnig 500
Gmach gtéwny: szatnie lekkoatletyczne (z salkami za kratg i schodami na pigetro) 350
Gmach gtéwny: strefa hali lekkoatletycznej (od korytarza giéwnego) 4400
Gmach gtéwny: sala gimnastyczna nr 1 (z szatniami) 400
Gmach gtéwny: sala gimnastyczna nr 4 (z szatniami i schodami prowadzgcymi z

korytarza) 528
Gmach gtéwny: korytarz od muzeum (od muzeum wigcznie do strefy hali gier) z

hollem gtéwnym i hollem ksero (ze schodami zewnetrznymi) 785

14.868

Okna: na obiektach sportowych wymagane prace alpinistyczne; w szatniach, hollach, korytarzach
wieloskrzydtowe, otwierane do $rodka, typ aluplast.

llos¢ koszy o pojemnosci 10 | — 60 | okoto 60 sztuk.

llos¢ studentéw i pracownikéw dydaktycznych, uczestnikow imprez komercyjnych — ok. 6.500 oso6b
(szacunkowo, na terenie AWF przebywa jednoczesnie do 2.000 — 2.500 os6b dziennie, od poniedziatku do pigtku
w roku akademickim, w weekendy przez caty dzien 400 — 2000 osdb).

Obstuga szatni: wymaga sie od pracownikéw Wykonawcy bezproblemowej komunikacji werbalnej (tatwosci w
wystawianiu si¢) oraz umiejetnosci przeczytania i rozumienia grafikéw zaje¢ dla poszczegdlnych obiektow, a
takze asertywnos$ci w kontakcie z osobami chcgcymi korzystaé z obiektéw w sposéb nieuprawniony.

4. Czestotliwos¢ wykonywania prac porzadkowych na obiektach:

Czestotliwosc¢ i specyfika prac zostaty szczegotowo okreslone w zatgcznikach dla kazdego obiektu Uczelni.
Powierzchnie ogolnodostepne dla studentow (obiekty sportowe, szatnie, sale wyktadowe i seminaryjne, toalety,
ciggi komunikacyjne) powinny by¢ umyte i gotowe do zaje¢ o godzinie 7h30 w czasie roku akademickiego, od
poniedziatku do pigtku, a w weekendy zgodnie z planem Uczelni.

Nie dopuszcza sie mozliwosci usuwania, zgtoszonych protokotami usterek, podczas zaje¢ studentéw w salkach
lub na obiektach sportowych.

Powierzchnie pracownicze ogélnodostepne (ciagi komunikacyjne, toalety, wejscia do budynkéw) sprzgtane sa
codziennie do 8h00 a pozostatle pomieszczenia (w tym pokoje biurowe) w obecnosci lub nieobecnosci
pracownika, zgodnie z harmonogramem prac dla danego budynku, najczesciej raz w tygodniu.

Czynnosci zwigzane z utrzymaniem czystosci w sanitariatach ogolnodostepnych dla studentéw powinny sie
opiera¢ na cyklicznych obchodach w ciggu dnia, z czestotliwoscig co 2 godziny, w przedziale czasowym od 9h00
do 15h00 podczas trwania roku akademickiego. W czasie obchodu nalezy uzupetni¢ podpis w ,Tabeli kontroli
stanu czystosci w toaletach”, uzupetni¢ srodki higieny, wymieni¢ worek w $mietniku, jesli konieczne oraz zalaé¢
Srodkiem dezynfekujgcym toalety.

Czynnosci zwigzane z utrzymaniem czystosci na korytarzach ogdélnodostepnych dla studentéw powinny opierac
sie na cyklicznych obchodach w ciggu dnia, z czestotliwoscig co 2 godziny, w przedziale czasowym od 9h00 do
15h00 podczas trwania roku akademickiego. W czasie obchodu nalezy usung¢ $mieci i ulotki lezgce na podtodze,
parapetach czy schodach, usung¢ stwarzajace zagrozenie rozlane plyny, a w czasie jesienno — zimowym
zamies¢ piach.



Wymaga sie mycia maszyng samojezdng hali gier, hali lekkoatletycznej, sg. 1, sg.4 i korytarzy na parterze w
godzinach nocnych, nie rzadziej niz 4 x w tygodniu, przy czym na pewno z pigtku na sobote oraz z niedzieli na
poniedziatek.

Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad dotyczacych pobierania kluczy do pomieszczenh, poprzez ich
wypisywanie w ksigzce ochrony. Po zakonczeniu sprzatania obowigzuje zasada wylgczania urzadzen
elektrycznych, $wiatta, zakrecenia zrodta czerpania wody, zamkniecia okien i zdania kluczy. Niedopuszczalnym
jest duplikowanie kluczy i noszenie ich przy sobie bez uzasadnienia.

O wszelkich zmianach w funkcjonowaniu Uczelni (dni wolne, uroczysto$ci, imprezy okolicznosciowe, wytaczenie
powierzchni z powodu remontu, oddania do uzytku powierzchni poremontowych), Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce droga pisemng lub elektroniczna, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem.

5. Obsada odcinkow:

Przy ustalaniu czasu pracy osob sprzgtajgcych nalezy wzigé pod uwage nastepujgce okolicznosci:

a) w weekendy i $wieta — poza swigtami Bozego Narodzenia, Wielkiej Nocy i Nowego Roku - organizowane sa
studia zaoczne, imprezy, konferencje, wystawy, szkolenia, itp. — szczegotowe potrzeby zwigzane z zapewnieniem
obstugi 0séb sprzatajacych w tych sytuacjach okresla Kanclerz AWF,

b) w czasie wakacji oraz ferii zimowych, w pomieszczeniach dydaktycznych tj. salach dydaktycznych,
pomieszczeniach biurowych personelu dydaktycznego - czestotliwo$¢ sprzatania nalezy dostosowac do potrzeb
(zmniejszy¢ czestotliwos¢). Po zakonczeniu roku akademickiego istnieje koniecznos¢ generalnego sprzgtania w
tych pomieszczeniach i ponowienia ich przed rozpoczeciem nowego roku akademickiego,

¢) przed uroczystosciami czy imprezami okolicznosciowymi niezbedne jest doktadne doczyszczanie wskazanego
obiektu przy udziale kilku pracownikéw.

Oblozenie obiektow: najczesciej 7 dni w tygodniu; najmniejsze w okresie $wigt (7-14 dni), w miesigcu lutym,
lipcu, sierpniu. Na ptywalni, w przez okres 4 tygodni lata, spuszczona jest woda w niecce.
Najwieksze obtozenie obiektéw w pazdzierniku, listopadzie, czerwcu.

Zamawiajgcy rekomenduje do prawidtowego wykonania ustugi utrzymanie zespotu ztozonego z 19 pracownikéw +
1 osoba jako nadzor, z czego:
a) 18 osob na state przypisane jest do obiektéw sportowych z obstugg kluczy do szatni (klucze wydawane
od 7h30), w godzinach 6h00 —22h00 od poniedziatku do pigtku, w wymiarze pracy 8 godzin dziennie
b) 1 osoba 4x w tygodniu dokonuje maszynowego mycia obiektow
c) w soboty i niedziele, ktére na Uczelni nie sg dniami wolnymi od pracy, od 1 do 8 0s6b przypisanych do
obiektu, w godzinach uzaleznionych od zaplanowanych zaje¢ (od 3 do 14 godzin dziennie/obiekt); w
weekendy pracownicy wypracowujg ok. 5.600 godzin pracy;

Osoby realizujgce umowe powinny by¢ zatrudnione przez Wykonawce zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego na terenie Polski i posiada¢ zaswiadczenia o niekaralnosci a osoby wykonujgce prace na
wysokosciach - odpowiednie uprawnienia.

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ nie pozniej niz w dniu podpisania umowy:

a) liste pracownikéw wyznaczonych do realizacji ustugi sprzatania (w tym 19 oséb na umowe o prace)

b) liste 0oséb wyznaczonych do sprawowania nadzoru nad pracownikami

c) osoby uprawnione do podpisywania protokotéw czastkowych i miesiecznych odbioru ustug

d) o$wiadczenie o niekaralno$ci pracownikow

Wykonawca ma obowigzek zapewnic zatrudnionym przez siebie osobom jednolity str6j damski i meski (wraz z
dobrze widocznym logo Firmy).

W przypadku ich braku, Zamawiajgcy ma prawo nie dopusci¢ oséb zatrudnionych przez Wykonawce do pracy i
naliczy¢ kare umowng od pierwszego dnia zatrudnienia nowego pracownika.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu pisemny wykaz oséb zatrudnionych do obstugi poszczegdinych
odcinkéw. W przypadku zmian osobowych Wykonawca w ciggu 24 godzin przekaze uzupetniony wykaz wraz z
niezbednymi dokumentami pracownikdw nowozatrudnionych.

6. Nadzor:

Wykonawca wskaze osobe Koordynatora do nadzorowania wszelkich prac przewidzianych niniejsza umowa,
wykonywanych przez osoby zatrudnione przez Wykonawce, wyposazy go w telefon komérkowy i adres e-mail,
komputer i drukarke tak, aby Zamawiajgcy moégt na biezaco zgtasza¢ uwagi, potrzeby oraz grafik obtozenia
obiektow. Godziny przebywania Koordynatora w obiekcie ustali Zamawiajacy, w zatozeniu bedzie to 5 dniz 7 w
tygodniu, nie mniej niz 4 godziny dziennie.



Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie objetym umowa nalezyty tad,
porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i ppoz.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug oraz wskutek innych
dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce. Wykonawca odpowiada takze za szkody powstate w zwigzku z
zaniechaniem lub nienalezytym wykonaniem powierzonych mu ustug sprzatania.

W przypadku powstania szkody, Wykonawca zobowigzany jest do jej usuniecia w ciggu 7 dni. Niedotrzymanie
tego terminu upowazni Zamawiajgcego do potrgcenia kwoty ustalonego odszkodowania z wynagrodzenia
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest na biezaco powiadamia¢ (drogg e-mailowag) Zamawiajgcego o stwierdzonych
awariach lub uszkodzeniach instalacji sanitarnych i kanalizacyjnych, uniemozliwiajgcych sprzatanie.

Wspolny odbior prac bedzie nastepowat na podstawie ,Czgstkowego protokotu odbioru prac” na nastepujacych
zasadach:

a) w przypadku prac wykonywanych codziennie - prace odbiera Zamawiajgcy przy udziale Wykonawcy, w
godzinach ustalonych z Zamawiajgcym, przy czym protokoty spisywane bedg jedynie w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci,

b) w przypadku prac okresowych (np. mycie okien), wynikajgcych z ustalonego haromonogramu — prace
odbierane sg przez Zamawiajgcego w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy po wczeéniejszym zgtoszeniu ich
wykonania i uzgodnieniu terminu odbioru, przy czym protokoty spisywane bedg jedynie w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci.

W przypadku wykonania zleconych poprawek prac wskazanych przez Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie
30 minut, prace uwaza sie za wykonane. Zamawiajgcy nie dopuszcza usuwania usterek podczas trwajacych
zaje¢ dydaktycznych na sprzgtanym obiekcie.

W przypadku nie wykonania zleconych poprawek w wyznaczonym terminie, prace uwaza si¢ za niewykonane.
Zamawiajgcy uzupetni ,Czgstkowy protokét odbioru prac” o opis niewykonanych prac. Po podpisaniu dokumentu
przez obie strony, stanowi¢ on bedzie podstawe do odliczen w ,Protokole miesiecznym odbioru prac wraz z
odliczeniami”, ktéry to dokument przygotuje Zamawiajgcy, w ciggu 3 dni roboczych po zakonczeniu kazdego
miesigca. Protokdt miesieczny uznaje sie za ostateczny nawet w przypadku odmowy jego podpisania przez
Wykonawce. Wartos¢ prac niewykonanych zostanie odliczona od wynagrodzenia Wykonawcy naleznego w
danym miesigcu kalendarzowym.

Zamawiajgcy jest uprawniony do kontroli stanu osobowego zmiany pierwszej (do 14h00) i drugiej (do 22h00)
serwisu w ustalony z Wykonawcg sposob, w tym godzin rozpoczecia i zakonczenia pracy przez osoby
zatrudnione przez Wykonawce. Wynik kontroli stanu osobowego stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar
umownych z tytutu braku oséb zatrudnionych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu umowy.



