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INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Bedac Konsumentem, masz prawo odstgpi¢ od umowy zawartej w aplikacji mobilnej ,Alfabet
Ruchowy” (zwana dalej: ,Aplikacja”) w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
z zastrzezeniem przypadkéw wskazanych w czesci ,wytaczenie prawa odstgpienia od umowy”.
Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Painstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowac: Akademia
Wychowania Fizycznego Jozefa Pitsudskiego w Warszawie, ul. Marymoncka 36, 00-968

Warszawa, e-mail: alfabet.ruchowy@awf.edu.pl, o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej

umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczty lub poczty
elektroniczna).

Odstepujac od umowy, mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe. Wzér formularza znajduje sie w zataczeniu do regulaminu

Swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach Aplikacji.
WYLACZENIE PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie

przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

1. w przypadku, gdy Ustugodawca wykonat ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2. odostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa

odstgpienia od umowy.
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Szkolnictwa WyzZszego

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)
Adresat:
Akademia Wychowania Fizycznego Jézefa Pitsudskiego w Warszawie, ul. Marymoncka 36,

00-968 Warszawa | alfabet.ruchowy@awf.edu.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstgpieniu od umowy
o Swiadczenie nastepujacej ustugi:

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*):

Imie i nazwisko:

Adres:

Podpis:

(tylko jezZeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data:

(%) Niepotrzebne skreslic.
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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Szkolnictwa WyzZszego

(formularz ten mozna wypefnic i odestac w przypadku checi zgtoszenia reklamacyi)

Adresat:
Akademia Wychowania Fizycznego Jézefa Pitsudskiego w Warszawie, ul. Marymoncka 36,
00-698 Warszawa
Imie i nazwisko lub nazwa Uzytkownika:
Adres Uzytkownika:
Nr telefonu Uzytkownika:
Adres e-mail Uzytkownika:
Jako dane kontaktowe, ktdore postuza udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz prowadzeniu
korespondencji z nig zwigzanej, wskazuje:

e adres pocztowy:

e adres e-mail:
Reklamacja dotyczy:

e umowy o $wiadczenie innej ustugi:

e inne:
Data stwierdzenia przyczyny reklamaciji:
Opis problemu:

Zadanie reklamaciji:

Oswiadczenie w przypadku dziatania jako przedsiebiorca na prawach konsumenta:

Oswiadczam, ze zawarta umowa o $wiadczenie ustugi byta bezposrednio zwigzana z prowadzong
przeze mnie dziatalnoscig gospodarcza, ale nie posiada ona dla mnie charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej
na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej. Na
dowdd wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnosci gospodarczej, opublikowane w CEIDG:

Nr PKD Opis:

Nr PKD Opis:
Nr PKD Opis:
Nr PKD Opis:
Data:

Podpis sktadajacego:

(tylko jeZeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)



